




ÖZET
Bu bölümde, raporun amacı, kapsamı ve hazırlanma süreci, raporu kimlerin hazırladığı, rapor hazırlanırken kullanılan doküman vs., hakkında kısa bilgilere yer verilmelidir. Birimin öz değerlendirme çalışmalarının temel bulguları özetlenmelidir.
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BİRİM HAKKINDA BİLGİLER
Bu bölümde, birimin tarihsel gelişimi, misyonu, vizyonu, değerleri, hedefleri, organizasyon yapısı ve iyileştirme alanları hakkında bilgi verilmeli ve aşağıdaki hususları içerecek şekilde düzenlenmelidir.
İletişim Bilgileri
Bu bölümde, Birimin Kalite Komisyonu Başkanının (Dekan/Müdür veya ilgili Dekan Yardımcısı/Müdür Yardımcısı) iletişim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.
Tarihsel Gelişimi
Birimin kısa tarihçesi ve mevcut durumu (toplam öğrenci sayısı, akademik ve idari çalışan sayıları, altyapı durumu vb. özet bilgiler) hakkında kısa bir bilgi verilmelidir.
Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri
“Birim ne yapmaya çalışıyor?” sorusuna yanıt verebilmek üzere kurumun misyonu, vizyonu, değerleri ve hedefleri bu kısımda özet olarak sunulmalıdır.





Aşağıda yer alan başlıkların yazımı için YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı kullanılacaktır.

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
D. TOPLUMSAL KATKI














	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
Birim, sahip olduğu yönetim modeliyle, liderlik yaklaşımları uygulamalı, kalite güvence kültürünü içselleştirerek kalite güvence sistemi mekanizmalarını oluşturmalı ve süreçlerini gözden geçirerek iyileştirmelidir. Birim Kalite Komisyonunu oluşturup yetki, görev ve sorumluluklarını tanımlanmalıdır.

	A.1. Liderlik ve Kalite
 A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizin, Üniversitemizin Yönetim, Eğitim Öğretim, Araştırma Geliştirme ve Toplumsal Katkı Ana Süreçleriyle uyumlu bir yönetim modeli ve idari yapılanması belirlenmiş midir? 
· Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları, iş akış süreçleri var mıdır? Bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmış mıdır?
· Kurul ve komisyonların çalışma usul ve esasları belirlendi mi?
· Biriminizde  sistematik ve periyodik olarak “Yönetim Gözden Geçirme (YGG)” toplantıları yapılarak toplantıların dokümante ediliyor mu?. 
· Kurul, komisyon gibi oluşumlarda öğrenci temsilcileri yer alıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak, bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir


	Örnek Kanıtlar
· Yönetişim modeli ve organizasyon şeması
· Kurumun yönetişim ve idari alanlarla ilgili politikasını ve stratejik amaçlarını uyguladığına dair uygulamalar/kanıtlar
· Yönetişim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları 
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/) 



	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.2. Liderlik
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminiz yöneticisi ve süreç liderlerinin liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiş midir? 
· Liderler birimin değerleri ile amaç ve hedefleri doğrultusunda yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmekte midir? 
· Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuş mudur?
· Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesinin sistematik olarak değerlendirilmesi yapılıyor mu?
· Birim liderlerinin etkililiğini ölçmek üzere Memnuniyet Anketlerinden bağımsız olarak üzere “Liderlik Davranışı Anketi (LİDA)” vs. uygulanıyor mu?  
· Biriminizde kalite kültürünün yaygınlaştırılması ve içselleştirilmesi amacıyla sistematik olarak periyodik“Süreç Yönetimi ve Süreç İyileştirme Eğitimi, Farkındalık, Tanıtım ve Bilgilendirme” toplantı, workshop ve seminer vb.  çalışmalar yapılıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak, bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir


	Örnek Kanıtlar
· Kalite güvencesi kültürünü geliştirmek üzere yapılan planlamalar ve uygulamalar
· Kurumun yöneticilerinin liderlik özelliklerini ve yetkinliklerini ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler, elde edilen izleme sonuçları ve bağlı iyileştirmeler 
· Kurumdaki kalite kültürünün gelişimini ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler, elde edilen izleme sonuçları ve bağlı iyileştirmeler 
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)




	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde geleceğe uyum için misyon, amaç, ve hedefler doğrultusunda birimi dönüştürmek üzere değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kapsayan bir değişim yönetimi bulunmakta mıdır?
· Biriminizde herhangi bir süreç için belirlenmiş bir değişim, dönüşüm ihtiyacı var mıdır?
· Birimin Gelişimini İzlenmesine ve Planlamasına dair herhangi bir olum, mekanizma, komisyon vs. var mı? 
· Kurumsal Değişim (Yönetimi) Politikası, Değişim Yönetimi Modeli ve Süreçleri, kurum içinde gerçekleştirilen çalışmalara ilişkin ortaya çıkan değişim gerekliliklerine ilişkin esasları; tanımlama, planlama, uygulama ve izleme boyutları çerçevesinde belirleyerek Kurum faaliyetlerinde gerçekleşecek değişimleri yönetilebilir ve sürdürülebilir kılacak Değişim Yönetimi Rehberi,  Üniversitenin değişimi politikası ve evrensel kalite standartları doğrultusunda dönüşüm sürecinin sağlıklı biçimde yürütülmesi için gerekli olan faaliyet ve uygulamalara ilişkin usul ve esasları belirleyecek Değişim Yönetimi Prosedürü vs.  ve Yenilik Yönetim Sistemi ve Değişim Yönetimi Ekibi var mı?
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; biriminizin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalar?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2.  Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3.  Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir


	Örnek Kanıtlar
· Değişim yönetim modeli
· Değişim planları, yol haritaları
· Yükseköğretim ekosisteminde ve temel fonksiyonları çevresinde meydana gelen değişime yönelik analiz raporları
· Gelecek senaryoları
· Kıyaslama raporları
· Yenilik yönetim sistemi
· Değişim ekipleri belgeleri
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)




	


	

	Tüm Akademik  Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış mıdır (Eylem Planları) ve akış şemaları belirli midir? Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmış mıdır? Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmekte midir?
· Birimde bir kalite komisyonu oluşturulmuş mudur? Kalite Komisyonunun yetki, görev ve sorumlulukları ve organizasyon yapısı tanımlı mıdır? 
· Birim Kalite Komisyonu çalışmalarını kapsayıcı ve katılımcı bir yaklaşımla yürütmekte midir?
· Kalite Komisyon çalışmalarının şeffaflığı ve kamuoyuyla paylaşımı yeterli düzeyde midir? Birim internet sayfasında görünür müdür?
· Kurumsal iç ve dış değerlendirme (MÜDEK, EPDAD, FEDEK, SABAK, TEPDAD gibi) program akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartları yönetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vd.) çalışmaları ile EFQM gibi ödül süreçleri kapsamında birimde geçmişte gerçekleştirilen ve halen yürütülen çalışmalar bulunmakta mıdır?
· İç kalite güvencesi mekanizmaları faaliyetleri çerçevesinde; Kalite Güvence Sistemi İyileştirme Planları, Kalite Güvence Sistemi Kanıtları (ÖRNEK: Resmi yazılar, e-posta vb., organizasyon şemaları, Senato, Yönetim Kurulu ve Üniversite Kalite Komisyonu ve diğer kurul toplantı tutanakları ve kararları, birim ve birim personelinin görev tanımları, iş akış şemaları, yönetmelik, yönergeler usul ve esaslar ve diğer ikincil mevzuat, Web sayfaları veya çeşitli bilgi sistemleri, örnek uygulamalar, etkinlik veya eğitim kayıtları, iç/dış paydaş katılımı kayıtları (iş birlikleri, anketler vb.), iyileştirme planları ve uygulama sonuçlarına dair bilgi/belge ve rapor, mezunlara yönelik iş bulma ve istihdam analizleri gibi kanıtlar.) mevcut mu?
· Biriminiz de  sistematik ve periyodik olarak “Yönetim Gözden Geçirme (YGG)” toplantıları yapılarak toplantıların dokümante ediliyor mu ?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
· “Yükseköğretim Kurumları Faaliyet Raporu Hazırlama Rehberi” doğrultusunda Biriminiz yıllık “Birim Faaliyet Raporu” hazırlayarak kamuoyu ile paylaşıyor mu?

	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2.  Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3.  Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir


	Örnek Kanıtlar
· Kalite güvencesi rehberi gibi tanımlı süreç belgeleri, Kalite Komisyonu çalışma usul ve esasları
· İş akış şemaları, takvim, görev ve sorumluluklar ve paydaşların rollerini gösteren kanıtlar
· Bilgi Yönetim Sistemi
· Geri bildirim yöntemleri
· Paydaş katılımına ilişkin belgeler
· Yıllık izleme ve iyileştirme raporları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiş midir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmış mıdır, erişilebilir olarak ilan edilmiş midir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmakta mıdır?
· Kurum/Birim web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermekte midir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcut mudur?
· İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmış ve uygulanmakta mıdır? Sistematik midir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir mi, sorumluları net midir? Alınan geri beslemeler ile etkinliği değerlendirilmekte midir?
· İç ve dış paydaşların kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri düzenli olarak dokümante edilip kamuoyu ile paylaşılıyor mu?
· Hesap Verebilirlik ve Şeffaflık Politikası” mevcut mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı? 
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilişkili olarak benimsenen ilke, kural ve yöntemler 
· Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirliğe ilişkin uygulama örnekleri
· İç ve dış paydaşların kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri
· Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)




	Tüm Akademik  Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
Birim; misyon ve vizyonunu gerçekleştirmek üzere stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlayarak uygulamalı, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır.

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar 
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Birimin tanımlanmış misyon, vizyon ve değerleri bulunmakta mıdır? Üniversitemiz misyon, vizyon ve değerleriyle ne derece örtüştüğü değerlendirilmiş midir?
· Birimin misyon, vizyon, değerleri birimin duruşunu, önceliğini ve tercihlerini yansıtmakta mıdır?
· Birimin misyon ve vizyonu birim çalışanlarınca bilinir ve görünür müdür?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?

	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Misyon ve vizyon
· Politika belgeleri (Eğitim ve öğretim politika belgesi uzaktan eğitimi de içermelidir)
· Politika belgelerinin ilgili paydaş katılımıyla hazırlandığını kanıtlayan belgeler
· Politika belgelerinde bütüncül ilişkiyi gösteren ifadeler ve uygulama örnekleri (Eğitim programlarında araştırma vurgusu, araştırma süreçlerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan eğitim vurgusu)
· Politikaların izlendiğine ve değerlendirildiğine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)



	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Birimin stratejik planı bulunmakta mıdır? Üniversitemiz stratejik planıyla uyumlu mudur?
· Birimin stratejik amaç ve hedefleri belirlenmiş midir? Üniversitemiz stratejik amaç ve hedefleriyle uyumlu mudur?
· Stratejik hedeflere ulaşma düzeyi yıllık olarak ölçülüp, izlenip, değerlendirilmekte midir? Hedeflere ulaşılabilmesi için yapılan iyileştirme faaliyetleri mevcut mudur?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Stratejik plan ve geliştirilme süreci
· Performans raporları
· Kurumun stratejik planına planlama, uygulama, kontrol etme ve önlem alma aşamalarında iç ve dış paydaş katılımını gösteren kanıtlar
· Stratejik plan ve hedeflerin, Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları’yla uyumunu gösteren kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak (https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)




	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.3. Performans yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde performans göstergelerinin yıllar içinde nasıl değiştiğini izleyerek kontrol edip, önlem alan bir performans yönetimi mevcut mudur? 
· Yönetilen süreçlere uygun performans parametreleri belirlenmiş mi, sonuçlar performans göstergeleriyle izleniyor mu ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınıyor mu ve ihtiyaçlar/talepler doğrultusunda güncellemeler gerçekleştiriliyor mu?
· Birimin özellikle takip edip önem verdiği anahtar performans göstergeleri mevcut mudur? (Eğitim ve öğretim sürecinde; öğrencilerin ders başarı oranları, mezunların istihdam oranları, öğrenci genel memnuniyeti, ders memnuniyeti, Araştırma geliştirme sürecinde; ulusal/uluslararası dış kaynaklı proje sayısı ve bütçesi, yayımlarının nicelik ve niteliği, aldığı patentler, ödüller ile Toplumsal katkı sürecinde; sosyal sorumluluk proje sayısı gibi performans göstergeleri)
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Performans göstergeleri ve anahtar performans göstergeleri
· Performans yönetiminde kullanılan mekanizmalar
· Performans programı raporu
· Performans yönetimi mekanizmalarının iyileştirildiğine dair kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)








	Özellikle bu bölümü “Bilgi İşlem Daire Başkanlığı” Kurumun geneli kapsayacak şekilde ayrıntılı olarak hazırlayacaktır. 
Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
Birimin yönetişim/organizasyonel süreçleri ve faaliyetlerinin neler olduğunun anlatılması ve buna ilişkin değerlendirmenin yapılması beklenmektedir. Akademik birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına alan yönetsel ve idari yapılanmaya sahip olmalıdır. Yönetim kadrosu gerekli yapıcı liderliği üstlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinliğe sahip olmalıdır.

	A.3. Yönetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde üniversitemiz bilgi yönetim sistemleri dışında, kurumsal bilginin edinimi, saklanması, kullanılması, işlenmesi ve değerlendirilmesine destek olacak bilgi yönetim sistemleri oluşturulmuş mudur?
· Bilgi güvenliğini ve güvenirliğini sağlamaya yönelik süreçler ve uygulamalar?
· Bilgi güvenliği ve güvenirliğinin sağlanmasına yönelik uygulamalar sistematik olarak izleniyor mu ve izlem sonuçları paydaşlarla birlikte değerlendirilerek önlemler alınıyor mu?
· Birimin önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler nerede, nasıl ve hangi kanalla toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmakta mıdır?
· Her türlü faaliyet ve sürece ilişkin verileri toplamak, analiz etmek ve raporlamak üzere nasıl bir bilgi yönetim sistemi kullanılmaktadır?
· Kullanılan bilgi yönetim sistemi,
1. Eğitim ve öğretim faaliyetlerine yönelik olarak hangi konuları (öğrencilerin; demografik bilgileri, gelişimi ve başarı oranı, program memnuniyeti vb.) kapsamaktadır?
2. Ar-Ge faaliyetlerine yönelik olarak hangi konuları (araştırma kadrosunun; ulusal/uluslararası dış kaynaklı proje sayısı ve bütçesi, yayımlarının nicelik ve niteliği, aldığı patentler, sanat eserleri vb.) kapsamaktadır?
3. Mezunlara yönelik olarak hangi konuları (mezunların; istihdam oranları ve istihdamın sektörel dağılımı, nitelikleri, vb.) kapsamaktadır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.
NOT:  Bilgi İşlem Daire Başkanlığı stratejik planında (Ya da Üniversitenin Stratejik Planında) varsa göstergeye ilişkin açıklama ve sayılar kullanılabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Bilgi Yönetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonları
· Bilginin elde edilmesi, kayıt edilmesi, güncellenmesi, işlenmesi, değerlendirilmesi ve paylaşılmasına ilişkin tanımlı süreçler
· Bilgi Yönetim Sistemi’nin izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
· Bilgi güvenliğini ve güvenirliğini sağlamaya yönelik süreçler ve uygulamalar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)

	Özellikle bu bölümü “Personel Daire Başkanlığı” Kurumun geneli kapsayacak şekilde ayrıntılı olarak hazırlayacaktır. 
Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.3. Yönetim Sistemleri
A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Birim, yönetim ve idari kadroların verimliliğini ölçüp değerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini sağlayan yaklaşımlara sahip midir? 
· İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmakta mıdır? Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler birimde herkes tarafından bilinmekte midir? 
· Çalışan (akademik-idari) memnuniyet, şikâyet ve önerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuçları değerlendirilerek iyileştirilmekte midir?
· İdari ve destek hizmetleri sunan birimlerinde görev alan personelin eğitim ve liyakatlerinin üstlendikleri görevlerle uyumunu sağlamak üzere nasıl bir sistem kullanılmaktadır?
· Akademik ve idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen görevlere uyumunun sağlanması ve gelişimine yönelik hizmet içi eğitim uygulamaları var mı?
· Akademik ve idari personelin performansının değerlendirilmesinde kullanılan tanımlı süreçler var mı?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.
NOT:  Personel Daire Başkanlığı stratejik planında (Ya da Üniversitenin Stratejik Planında) varsa göstergeye ilişkin açıklama ve sayılar kullanılabilir.


	Örnek Kanıtlar
· İnsan kaynakları politikası ve hedefleri ve bunlara ilişkin uygulamalar (Yetkinlik, işe alınma, hizmet içi eğitim, teşvik ve ödüllendirme vb.)
· Çalışan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematiği ve anket sonuçları 
· İnsan kaynakları yönetimi uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Özellikle bu bölümü “Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı” Kurumun geneli kapsayacak şekilde ayrıntılı olarak hazırlayacaktır. 
Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü 
Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Bütçe Geliri Olan Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.3. Yönetim Sistemleri
A.3.3. Finansal yönetim
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminize ayrılan bütçe yeterli midir? Etkin ve verimli bir şekilde kullanılmış mıdır? 
· Biriminize ayrılan bütçe dışında gelirleriniz mevcut mudur?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.
NOT:  Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı stratejik planında (Ya da Üniversitenin Stratejik Planında) varsa göstergeye ilişkin açıklama ve sayılar kullanılabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar (Kaynak dağılımı, kaynakların etkin ve verimli kullanılması, kaynak çeşitliliği)
· Finansal kaynakların planlama, kullanım ve izleme uygulamalarının kurumun stratejik planı ile uyumu
· Finansal kaynakların yönetimi süreçlerine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Özellikle bu bölümü “Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı” Kurumun geneli kapsayacak şekilde ayrıntılı olarak hazırlayacaktır. 
Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü 
Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Bütçe Geliri Olan Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.3. Yönetim Sistemleri
A.3.4. Süreç yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim ana süreçleri, süreç ve alt süreçleriyle birlikte tanımlanmış, her bir ana süreç için sorumlu komisyonlar oluşturulmuş mudur? 
· Ana süreçler ve ilgili faaliyetler süreç performans göstergeleriyle birlikte en az yılda bir kez değerlendirilip, iyileştirme çalışmaları yapılmakta mıdır?
· Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılı mı?
· Süreç yönetimine ilişkin bir kılavuz, Süreç yönetim modeli ve/veya Süreç Yönetimi El Kitabı gibi çalışmalar var mı?
· Süreçler tüm çalışanlar tarafından içselleştirilmiş midir ve süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları var mı?
· Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kuruldu mu?
· Süreçleri takip etmek ve iyileştirme çalışmaları yapabilmek amacıyla yıllık olarak; mevzuat analizi, üst politika belgeleri analizi, paydaş analizi, paydaşların önceliklendirilmesi, insan kaynakları yetkinlik analizi, kurum kültürü analizi, fiziki kaynak analizi, teknoloji ve bilişim altyapısı analizi, mali kaynak analizi, sektörel eğilim analizi, akademik faaliyetler analizi,  sektörel yapı analizi ve GZFT (güçlü yönler, zayıf yönler, fırsatlar ve tehditler) gibi analiz çalışmaları yapılıp raporlaştırılarak kamuoyu ile paylaşılıyor mu?
· Bütünleşik Kalite Güvence Sistemi kapsamında; birimizin kurumsal değerleri ve hedefleri ile uyumlu olarak, tüm süreçlerin katılımcı yönetişim anlayışıyla yönetilmesi için süreç sorumluları ve uygulayıcıları tarafından gerçekleştirilecek ortak çalışma sonucunda Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, Toplumsal Katkı, Uluslararasılaşma, İdari ve Destek ve Yönetsel Süreçler vb. ana süreçlerin ve bu ana süreçlerin altında da alt süreçlerin belirlenmesi ve “Süreç Kartları” oluşturulması çalışmaları yapılıyor?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre  sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	6. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
7. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
8. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
9. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
10. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.
NOT:  Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı stratejik planında (Ya da Üniversitenin Stratejik Planında) varsa göstergeye ilişkin açıklama ve sayılar kullanılabilir.


	Örnek Kanıtlar
●	 Süreç yönetim modeli ve/veya Süreç Yönetimi El Kitabı
●	Süreç Kılavuzları ve Süreç Sorumluları Eğitim Belgeleri
●	Süreç yönetimi uygulamaları (Uzaktan eğitim dahil)
●	Paydaş katılımına ilişkin kanıtlar
●	Süreç yönetim mekanizmalarının izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
●	Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)











































	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik
Tüm İdari Birimler
Tüm Koordinatörlükler
Özellikle Mezunlarla İlişkiler Koordinatörlüğü
Tüm Araştırma Merkezleri 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
İç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri bildirimlerini almak, yanıtlamak ve kararlarında kullanmak için gerekli sistemleri oluşturmalı ve yönetmelidir.

	A.4. Paydaş Katılımı
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Kalite çalışmaları çerçevesinde “Yükseköğretim Kurumlarında Paydaş Görüşü Alımı ve Değerlendirilmesi Eğitim”leri yapılıyor mu?
· Birim ve Bölüm Danışma Kurullarınız yılda en az bir kez toplanıp eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, yönetim faaliyetlerinizle ilgili karar verilen iyileştirme faaliyetleri mevcut mudur?
· Mezun öğrenci, öğrenci ve çalışanlarınız için paydaş katılım etkinliği mevcut mudur? Etkinliklerin sonuçları değerlendirilerek iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?
· İç ve dış paydaş memnuniyeti anketleri yapılıp değerlendirilmekte midir?
· Paydaşların ilgili süreçlere dahil edilmesi yönünde sistematik uygulamalar ve sürekliliğinin sağlanmasına dair çalışmalar var mı?
· Paydaş ilişkilerinin yönetimini sağlamak üzere, “Paydaş İlişkilerinin Yönetimi Prosedürü, Paydaş Memnuniyeti, Geri Bildirim ve Şikayet Yönetimi Prosedürü” gibi çalışmalar var mı?
· Paydaş görüşü toplamak için anket yöntemi dışında; odak grup görüşmeleri, yüz yüze görüşmeler, çalıştaylar, konferans, seminer ve iş ilanları ve istihdama yönelik analizler vb. gibi farklı yöntemler kullanılıyor mu?
· Paydaşlardan elde edilen veriler analiz edilerek raporlaştırılıp  iyileştirme süreçlerinde kullanılırak sistematik olarak atik olarak raporlaştırılıyor mu?
· Karar alma süreçlerinde paydaş katılımının sağlandığını gösteren dokümanların oluşturuluyor mu  ve gerekli yerlerde paylaşılıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.


	Örnek Kanıtlar
· Kurumun süreçlerine özgü oluşturulmuş iç ve dış paydaş listesi ile paydaşların önceliklendirilmesine ilişkin kanıtlar
· Paydaş görüşlerinin alınması sürecinde kullanılan veri toplama araçları ve yöntemi (Anketler, odak grup toplantıları, çalıştaylar, bilgi yönetim sistemi vb.)
· Karar alma süreçlerinde paydaş katılımının sağlandığını gösteren belgeler
· Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)







	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Genel Sekreterlik (Üniversite Senatosu, Yönetim kurulu, Kalite Komisyonu gibi)
Mezunlarla İlişkiler Koordinatörlüğü
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
Bilgi Edinme Birimi 
Kariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi 
Uluslararası İlişkiler Koordinatörlüğü

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.4. Paydaş Katılımı
A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Birim ve Bölümlerinizde Öğrencilerinizin karar alma mekanizmalarına katılımı sağlanmakta mıdır?  
· Öğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) anket sonuçları ile şikâyet ve önerileri yılda en az bir kez değerlendirilip, iyileştirmeler yapılmakta mıdır?
· Biriminizde sistematik ve periyodik olarak öğrenci geri bildirimleri alınıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğrenci geri bildirimi elde etmeye ilişkin ilke ve kurallar
· Tanımlı öğrenci geri bildirim mekanizmalarının tür, yöntem ve çeşitliliğini gösteren kanıtlar (Uzaktan/karma eğitim dahil)
· Öğrenci geri bildirimleri kapsamında gerçekleştirilen iyileştirmelere ilişkin uygulamalar
· Öğrencilerin karar alma mekanizmalarına katılımı örnekleri
· Öğrenci geri bildirim mekanizmasının izlenmesi ve iyileştirilmesine yönelik kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

* 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Mezunlarla İlişkiler Koordinatörlüğü
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
Kariyer Geliştirme Uygulama ve Araştırma Merkezi 

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.4. Paydaş Katılımı
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta, değerlendirilmekte, kurum gelişme stratejilerinde kullanılmakta mıdır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Mezun izleme sisteminin özellikleri
· Mezunların sahip olduğu yeterlilikler ve programın amaç ve hedeflerine ulaşılmasına ilişkin memnuniyet düzeyi
· Mezun izleme sistemi kapsamında programlarda gerçekleştirilen güncelleme çalışmaları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)







	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Uluslararası İlişkiler Ofisi 

	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
Birim, uluslararasılaşma amaç ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.

	A.5. Uluslararasılaşma
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı oluşturuldu mu?
· Birimizin uluslararasılaşma politikası var mı?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
a. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı
· Yönetim ve organizasyonel yapıya ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)











	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Uluslararası İlişkiler Ofisi 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)
Strateji  Geliştirme Daire Başkanlığı
Varsa İlgili İdari Birimler


	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.5. Uluslararasılaşma
A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirli mi ve kurumsallaşmış mı?
· Bu kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında izlenip değerlendiriliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	6. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
7. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
8. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
9. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
10. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
a. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Uluslararası çalışmalar için ayrılan kaynaklarının yönetimine ilişkin belgeler (Erasmus vb. bütçelerin kulanım oranı, AB proje bütçelerinin yönetimi ve ikili protokoller kapsamında gerçekleşen kaynakların yönetimine ilişkin belgeler gibi)
· Uluslararasılaşma kaynakların dağılımının izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)






	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Uluslararası İlişkiler Ofisi 
Birimler (BAP Koordinasyon Birimi vs. gibi)
Strateji  Geliştirme Daire Başkanlığı
Varsa İlgili İdari Birimler


	A.LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE

	A.5. Uluslararasılaşma
A.5.3. Uluslararasılaşma performansı
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizce yürütülen uluslararası proje, araştırma, yayın, patent, anlaşma, iş birliği veya protokol gibi uluslararasılaşma faaliyetleri mevcut mudur? 
· Biriminizde yabancı uyruklu öğrenci veya öğretim elemanı var mıdır? 
· Erasmus, Farabi gibi değişim programlarından yararlanan öğretim elemanı veya öğrenciniz mevcut mudur? 
· Uluslararasılaşmayla ilgili faaliyetlerinizi izleyip değerlendiriyor musunuz?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
b. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Uluslararasılaşma faaliyetleri
· Kurumun uluslararasılaşma performansını izlemek üzere kullandığı göstergeler
· Uluslararasılaşma hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar
· Uluslararasılaşma süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM
Akademik birimin, bölüm/program bazında eğitim-öğretim süreçlerinin değerlendirmesini yapması beklenmektedir. Eğitim-Öğretim, akademik birimin sürekli gelişim odağı ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler tarafından gerçekleştirileceğinin belirlendiği, eğitim-öğretim faaliyetlerinin gerçekleştirildiği, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek değerlendirildiği ve ulaşılan sonuçların kontrol edilerek ihtiyaç duyulan iyileştirmelerin yapıldığı bir süreç olarak ele alınmalıdır.
Birim, öğretim programlarını Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikleri Çerçevesi ile uyumlu; öğretim amaçlarına ve öğrenme çıktılarına uygun olarak tasarlamalı, öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğinden emin olmak için periyodik olarak değerlendirmeli ve güncellemelidir.

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Programların eğitim amaçlarının belirlenmesinde ve müfredatın (eğitim programının) tasarımında iç ve dış paydaş katkıları nasıl ve ne seviyede gerçekleşmektedir?
· Kurumda programların onaylanma süreci nasıl gerçekleştirilmektedir?
· Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli midir?
· Programların yeterlilikleri (mezun bilgi, beceri ve yetkinlikleri) nasıl belirlenmektedir?
· Programların yeterlilikleriyle ders öğrenme çıktıları arasında ilişkilendirme yapılmakta mıdır?
· Programların amaçları ve öğrenme çıktıları (kazanımları) oluşturulup,  TYYÇ ile uyumu belirtilerek, kamuoyuna ilan edildi mi?
· Programların yeterlilikleri belirlenirken Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesiyle (TYYÇ) uyumu göz önünde bulundurulmakta mıdır?
· Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz önünde bulunduruldu mu?
· Ders bilgi paketleri varsa ulusal çekirdek programı, varsa ölçütler (örneğin akreditasyon ölçütleri vb.) dikkate alınarak mı hazırlanmıştır?
· Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirtiyor mu?
· Program çıktılarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapıldı mı,  özellikle kurumun ortak çıktıların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı olarak belirtildi mi?
· Öğrenme çıktılarının ve gerekli öğretim süreçlerinin yapılandırılmasında bölüm bazında ilke ve kurallar mevcut mu?
· Program düzeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandırılabileceği (yeterlilik-ders-öğretim yöntemi matrisleri) belirlendi mi?
· Alan farklılıklarına göre yeterliliklerin hangi eğitim türlerinde (örgün, karma, uzaktan) kazandırılabileceği tanımlanıp, programların tasarımında, fiziksel ve teknolojik olanaklar (erişim, sosyal mesafe vb.) dikkate alındı mı? 
· Programların tasarımında paydaş görüşleri hangi yöntemlerle alınmaktadır? Katılımcılık ve kapsayıcılık nasıl sağlanmaktadır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
c. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Program tasarımı ve onayı için kullanılan tanımlı süreçler (Eğitim politikasıyla uyumu, el kitabı, kılavuz, usul ve esas vb.)
· Program tasarımı ve onayı süreçlerinin yönetsel ve organizasyonel yapısı (Komisyonlar, süreç sorumluları, süreç akışı vb.)
· Program amaç ve çıktılarının TYYÇ ile uyumunu gösteren kanıtlar
· Uzaktan-karma program tasarımında bölüm/alan bazlı uygulama çeşitliliğine ilişkin kanıtlar (bölümlerin farklı uzaktan eğitim taleplerinin dikkate alındığına ilişkin kanıtlar vb.)
· Program tasarım süreçlerine paydaş katılımını gösteren kanıtlar
· Programların tasarım ve onay sürecinin izlendiği ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)
































	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM


	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi 

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler tanımlı mı? 
· Ders dağılımında öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ve iş yükleri dikkate alınıyor mu ve ders dağılımı katılımcı bir şekilde mi yapılıyor?
· Öğretim programında (müfredat) yapısı zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dışı ders dengesi gözetiliyor mu ve müfredat kültürel derinlik ve farklı disiplinleri tanıma imkânı veriyor mu?
· Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabileceği şekilde düzenleniyor?
· Bu kapsamda geliştirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği izleniyor ve bağlı iyileştirmeler yapılıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
d. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Ders dağılımına ilişkin ilke ve yöntemler ile buna ilişkin kanıtlar
· İlan edilmiş ders bilgi paketlerinde ders dağılım dengesinin gözetildiğine ilişkin kanıtlar
· Eğitim komisyonu kararı, senato kararları vb
· Ders dağılım dengesinin izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)







	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmış ve program çıktıları ile ders kazanımları eşleştirmesi oluşturulup ilan edildi mi?
· Kazanımların ifade şekli öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel seviyeyi açıkça belirttiyor mu?
· Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleştiğinin nasıl izleneceğine dair planlama yapılmış mıdır?
· Alana özgü olmayan (genel) kazanımların irdelenme yöntem ve süreci ayrıntılı olarak belirtiliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
e. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Program çıktıları ve ders kazanımlarının ilişkilendirilmesi
· Program dışından alınan derslerin (örgün veya uzaktan) program çıktılarıyla uyumunu gösteren kanıtlar
· Ders kazanımların program çıktılarıyla uyumunun izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)










	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Programlarda yer alan derslerin öğrenci iş yüküne dayalı kredi değerleri (AKTS) belirlenmekte midir?
· Tüm derslerin AKTS değeri internet sayfası üzerinden paylaşılarak öğrenci iş yükü takibi ile doğrulanıyor mu?
· Öğrencilerin yurt içi ve/veya yurt dışındaki işyeri ortamlarında gerçekleştirebilecekleri uygulama ve stajların iş yükleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programın toplam iş yüküne dâhil edilmekte midir?
· Staj ve mesleğe ait uygulamalı öğrenme fırsatları mevcuttur ve yeterince öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmekte midir? Gerçekleşen uygulamanın niteliği irdelenmekte midir?
· Öğrenci iş yüküne dayalı tasarımda uzaktan eğitimle ortaya çıkan çeşitlilikler de göz önünde bulunduruluyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
f. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma eğitim programları dahil)
· Öğrenci iş yükü kredisinin mesleki uygulamalar, değişim programları, staj ve projeler için tanımlandığını gösteren kanıtlar*
· İş yükü temelli kredilerin transferi ve tanınmasına ilişkin tanımlı süreçleri içeren belgeler 
· Programlarda öğrenci İş yükünün belirlenmesinde öğrenci katılımının sağlandığına ilişkin belgeler ve mekanizmalar
· Diploma Eki 
· İş yükü temelli kredilerin geribildirimler doğrultusunda güncellendiğine ilişkin kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar        
[bookmark: _heading=h.4bvk7pj][bookmark: _Toc119661656][bookmark: _Toc141956578] * 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)







	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından takip edilmekte midir?
· Her program ve ders için (örgün, uzaktan, karma, açıktan) program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi planlı  olarak mı yapılıyor? 
· Program amaçlarının ve öğrenme çıktılarının izlenmesi süreci ve sonuçları paydaşlarla birlikte mi değerlendiriliyor? 
· Eğitim ve öğretim ile ilgili istatistiki göstergeler (her yarıyıl açılan dersler, öğrenci sayıları, başarı durumları, geri besleme sonuçları, ders çeşitliliği, lab uygulama, lisans/lisansüstü dengeleri, ilişki kesme sayıları/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik olarak izlenip, tartışılıp, değerlendirilip karşılaştırılarak kaliteli eğitim yönündeki gelişim sürdürülmekte midir?
· Program akreditasyonu planlaması, teşviki ve uygulaması var mı ve biriminizin akreditasyon stratejisi belirtilip sonuçları tartışmaya açılmış mıdır?
· Akreditasyonun getirileri ve iç kalite güvencesi sistemine katkısı değerlendiriliyor mu?
· İç paydaşların (öğrenciler ve çalışanlar) ile dış paydaşların (işveren, iş dünyası ve meslek örgütü temsilcileri, mezunlar, vb.) sürece katılımı sağlanarak programın gözden geçirilmesi ve değerlendirilmesi nasıl yapılmaktadır?
· Gözden geçirme faaliyetleri ne sıklıkta, nasıl ve kimler tarafından yapılmaktadır? Katkı veren paydaşlar nasıl belirlenmektedir? Bu paydaşlar karar verme sürecinin hangi aşamalarına katılabilmektedir?
· Değerlendirme sonuçları, programın güncellenmesi ve sürekli iyileştirilmesi için nasıl kullanılmaktadır?
· Programların eğitim amaçlarına ilişkin hedeflerine ulaştığını; öğrencilerin ve toplumun ihtiyaçlarına cevap verdiğini nasıl izlemekte ve ölçmektedir?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	6. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
7. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
8. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
9. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
10. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
g. Amaç A.
Hedef H.
Performans Göstergeleri (Hedef Kartı .. ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Programların izlenmesi ve güncellenmesine ilişkin periyot (yıllık ve program süresinin sonunda) ilke, kural, gösterge, plan ve uygulamalar
· Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri doğrultusunda programlarını güncellemek üzere kurduğu mekanizma örnekleri 
· Programların yıllık öz değerlendirme raporları (Program çıktıları açısından değerlendirme)
· Program çıktılarına ulaşılıp ulaşılmadığını izleyen sistemler (Bilgi Yönetim Sistemi)
· Programların yıllık ve program süresi temelli izlemelerden hareketle yapılan iyileştirmeler
· Yapılan iyileştirmeler ve değişiklikler konusunda paydaşların bilgilendirildiği uygulamalar
· Programın amaçlarına ulaşıp ulaşmadığına ilişkin geri bildirimler
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

?

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)













	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	
· Biriminizde, eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül olarak yönetmek üzere; organizasyonel yapılanma (üniversite ve birim eğitim ve öğretim komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb.), bilgi yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahip mi?
· Eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda mı yürütülüyor ve bu süreçlere ilişkin görev ve sorumluluklar tanımlı mı?
· Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetlerine ilişkin biriminiz genelinde ilke, esaslar ile takvim belirli mi?
· Programlarda öğrenme kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan, karma, açıktan), öğretim yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu ve tüm bu süreçlerin koordinasyonu üst yönetim tarafından mı takip ediliyor?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H.  ) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanma ve iş akış şemaları 
· Eğitim ve öğretim ile ölçme ve değerlendirme süreçlerinin yönetimine ilişkin ilke, kurallar ve takvim
· Bilgi Yönetim Sistemi
· Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM
Birim, hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla öğrenci merkezli ve yetkinlik temelli öğretim, ölçme ve değerlendirme yöntemleri ile önceden tanımlanmış ve ilan edilmiş kuralları uygulamalıdır.

	B.2. Programların Yürütülmesi
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri 

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Eğiticilerin eğitimi programları düzenleniyor mu?
· Öğretim yönteminiz öğrenciyi aktif hale getiren ve etkileşimli öğrenme odaklı mı? 
· Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, vaka/uygulama temelinde öğrenmeyi önceleyen yaklaşımlara yer veriliyor mu?
· Bilgi aktarımından çok derin öğrenmeye, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığına mı odaklanılıyor?
· Örgün eğitim süreçleri ön lisans, lisans ve lisansüstü öğrencilerini kapsayan; teknolojinin sunduğu olanaklar ve ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yaklaşımlarla zenginleştiriliyor mu? 
· Öğrencilerinin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve yaklaşımlarla destekleniyor mu? 
· Tüm bu süreçlerin uygulanması, kontrol edilmesi ve gereken önlemlerin alınması sistematik olarak değerlendiriliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
6. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Ders bilgi paketlerinde öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin varlığı
· Uzaktan eğitime özgü öğretim materyali geliştirme ve öğretim yöntemlerine ilişkin ilkeler, mekanizmalar
· Aktif ve etkileşimli öğretme yöntemlerine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar
· Eğiticilerin eğitimi program içeriğinde öğrenci merkezli öğrenme-öğretme yaklaşımına ilişkin uygulamalar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.2. Programların Yürütülmesi
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde mi yürütülüyor ve öğrencilerin kendini ifade etme olanakları mümkün olduğunca çeşitlendiriliyor mu?
· Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı (formatif) ödev, proje, portfolyo gibi yöntemlerle mi sağlanıyor?
· Sınav yöntemleri; ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun olarak mı planlanıp uygulanıyor?
· Sınav uygulama ve güvenliği (örgün/çevrimiçi sınavlar, dezavantajlı gruplara yönelik sınavlar) mekanizmaları mevcut mu?
· Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği sağlanıyor mu?  
· Biriminiz, ölçme-değerlendirme yaklaşım ve olanaklarını öğrenci-öğretim elemanı geri bildirimine dayalı olacak şekilde iyileştiriliyor mu?
· Yapılan iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, kontrolü, hedeflerle uyumu ve alınan önlemler irdeleniyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	5. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
6. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
7. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
8. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
7. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Programlardaki ölçme ve değerlendirme çeşitliliğine ilişkin uygulama örnekleri
· Örgün/uzaktan/karma derslerde kullanılan sınav örnekleri (programda yer verilen farklı ölçme araçlarına ilişkin)
· Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının ders kazanımları ve program yeterlilikleriyle ilişkilendirildiğini, öğrenci iş yükünü temel aldığını* gösteren ders bilgi paketi örnekleri
· Dezavantajlı gruplar ve çevrimiçi sınavlar gibi özel ölçme türlerine ilişkin mekanizmalar
· Sınav güvenliği mekanizmaları 
· İzleme ve paydaş katılımına dayalı iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
         
         * 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)






	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
İDÜ Sürekli Eğitim Merkezi
Uluslararası İlişkiler Ofisi

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM

	B.2. Programların Yürütülmesi
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi* 

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğrencinin kabulü ile ilgili tüm süreçlerde açık ve tutarlı kriterler uygulanmakta mıdır?
· Öğrenci kabulüne (merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan öğrenciler dahil) ilişkin ilke ve kuralları tanımlanarak ilan edildi mi? 
· Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarlı ve uygulamalar şeffaf mı?
· Yeni öğrencilerin kuruma/programa uyumlarının sağlanması için nasıl bir yöntem izlenmektedir?
·  Diploma, sertifika gibi belge talepleri nasıl ve hngi yolla takip edilmektedir?
· Önceki öğrenmenin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) tanınması ve kredilendirilmesi nasıl ve neye göre yapılmaktadır? 
· Uluslararasılaşma politikasına paralel hareketlilik destekleri, öğrenciyi teşvik, kolaylaştırıcı önlemler var mıve hareketlilikte kredi kaybı olmaması yönünde uygulamalar bulunuyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin ilke ve kurallar 
· Önceki öğrenmelerin tanınmasında öğrenci iş yükü temelli kredilerin kullanıldığına dair belgeler
· Uygulamaların tanımlı süreçlerle uyumuna ve sürekliliğine ilişkin kanıtlar,
· Paydaşların bilgilendirildiği mekanizmalar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

* 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)






	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
İDÜ Sürekli Eğitim Merkezi

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.2. Programların Yürütülmesi
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı şekilde tanımlanarak ve kamuoyu ile paylaşıldı mı?
· Sertifikalandırma ve diploma işlemleri bu tanımlı sürece uygun olarak yürütülüp, izlenerek gerekli önlemler alınmakta mı?
· Öğrenci hareketliliğini teşvik etmek üzere ders ve kredi tanınması, diploma denkliği gibi konularda gerekli düzenlemeler bulunmakta mıdır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek, diploma onayı ve yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar
· Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan yatay geçiş, yabancı uyruklu öğrenci sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci kabullerinde uygulanan kriterler
· Öğrenci iş yükü kredisinin değişim programlarında herhangi bir ek çalışmaya gerek kalmaksızın tanındığını gösteren belgeler*
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

                * 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)






	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı
İDÜ Sürekli Eğitim Merkezi 
Yapı İşler Daire Başkanlığı  
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Kurum, eğitim-öğretimin etkinliğini arttıracak öğrenme ortamlarını (derslik, bilgisayar laboratuvarı, kütüphane, toplantı salonu, programın özelliğine göre atölye, klinik, laboratuvar, tarım alanları, müze, sergi alanı, bireysel çalışma alanı, vb.) yeterli ve uygun donanıma sahip olacak şekilde sağlamakta mıdır?
· Sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo; ders kitapları, çevrimiçi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte midir?
· Eğitimde yeni teknolojilerin kullanımını teşvik etmekte midir? Kurumda ne tür teknolojiler kullanılmaktadır?
· Öğretim ortam ve materyalleri erişilebilir mi ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur?
· Öğrenme ortamı ve kaynaklarının kullanımı izlenerek  iyileştirilmeler yapılıyor mu?  
· Kurumda eğitim-öğretim ihtiyaçlarına tümüyle cevap verebilen, kullanıcı dostu, ergonomik, eş zamanlı ve eş zamansız öğrenme, zenginleştirilmiş içerik geliştirme ayrıca ölçme ve değerlendirme ve hizmet içi eğitim olanaklarına sahip bir öğrenme yönetim sistemi bulunuyor mu?
· Öğrenme ortamı ve kaynakları öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeye yönelikmidir?
· Öğrencilerin mesleki gelişim ve kariyer planlamasına yönelik ne tür destekler sağlanmaktadır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğrenme kaynakları ve bu kaynakların yeterlilik durumu, geliştirilmesine ilişkin planlamalar ve uygulamalar
· Öğrenme kaynaklarına erişilebilirlik kanıtları (Uzaktan eğitim dahil)
· Öğrenme yönetim sistemi uygulamalarına ilişkin örnekler
· Öğrencilere sunulan öğrenme kaynakları ile ilgili öğrenci geri bildirim araçları (Anketler vb.)
· Öğrenme kaynaklarının düzenli iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi
	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
İDÜ Kariyer Geliştirme UAM
Tüm UYGAR’lar

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.2. Akademik destek hizmetleri
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğrencinin akademik gelişimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına destek olan bir danışman öğretim üyesi bulunuyor mu? 
· Öğrencilere yönelik akademik danışmanlık hizmetleri ne kadar etkin şekilde sunulmakta ve akademik gelişimleri nasıl izlenmektedir?
· Danışmanlık sistemi öğrenci portfolyosu gibi yöntemlerle mi takip ediliyor ve iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? 
· Öğrenciler danışmanlarına kolay erişebiliyor mu ve ne gibi erişimi olanakları bulunuyor?
· Öğrencilerin bilgisine sunulmuş psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri mevcut mu ve  erişim (yüz yüze ve çevrimiçi) kolay mıdır?
· Psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri hizmetlerinin yeterliliği takip ediliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğrenci danışmanlık sisteminde kullanılan tanımlı süreçler
· Varsa uzaktan eğitimde akademik ve teknik öğrenci danışmanlığı mekanizmaları ve tanımlı süreçler
· Öğrencilerin danışmanlara erişimine ilişkin mekanizmalar
· Rehberlik, psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetlerine ilişkin planlama ve uygulamalar 
· Kariyer merkezi uygulamaları
· Öğrencilerin katılımına ilişkin kanıtlar
· Öğrencilere sunulan hizmetlerle ilgili öğrenci geri bildirim araçları (anketler vb.) sonuçları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)










	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı
Sağlık-Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Yapı İşleri Daire Başkanlığı
İDÜ Uzaktan Eğitim Merkezi (UZEM) 

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.3. Tesis ve altyapılar 
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalışma alanları; sağlık, ulaşım, bilişim hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte midir?
· Tesis ve altyapılar erişimi kolay mı ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına sunulmuş mudur? 
· Tesis ve altyapıların kullanımı incelenip gerekli önlemler alınıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Tesis ve altyapının kullanımına yönelik ilke ve kurallar
· Erişim ve kullanıma ilişkin uygulamalar
· Tesis ve altyapının kurumsal büyüme ile ilişkili olarak gelişim durumu (Örneğin, birim sayısındaki artış ile fiziksel alanlardaki artış arasındaki ilişki gibi)
· Kurumda uzaktan eğitim programları ve uygulamaları varsa; bunlara yönelik alt yapı, tesis, donanım ve yazılım durumları
· Tesis ve altyapı hizmetlerinin izlenmesi, çeşitlendirilmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)











	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Yapı İşleri Daire Başkanlığı
İDÜ Uzaktan Eğitim Merkezi (UZEM) 
İDÜ Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.4. Dezavantajlı gruplar

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Özel yaklaşım gerektiren öğrencilere (engelli veya uluslararası öğrenciler gibi) yeterli ve kolay ulaşılır öğrenme imkânları ile öğrenci desteği nasıl sağlanmaktadır?
· Dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek mi sağlanıyor? 
· Uzaktan eğitim alt yapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak mı oluşturulmuştur?
· Üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlar doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunuyor mu?
· Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi izlenip geri bildirimleri doğrultusunda iyileştirilmeler yapılıyor mu?
· Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinliği ve yeterliliği nasıl güvence altına alınmaktadır?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Dezavantajlı öğrenci gruplarına sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz üniversite uygulamaları, varsa uzaktan eğitim süreçlerindeki uygulamalar vb.) 
· Geri bildirimlerin iyileştirme mekanizmalarında kullanıldığına ilişkin belgeler
· Engelsiz üniversite uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)










	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM 

	B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğrenci toplulukları ve bu toplulukların etkinlikleri, sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerine yönelik mekân, bütçe ve rehberlik desteği var mı? 
· Sosyal, kültürel, sportif faaliyetleri yürüten ve yöneten idari bir örgütlenme mevcut mu? 
· Gerçekleştirilen faaliyetler izlenip ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirilmeler yapılıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin planlanması ve yürütülmesine ilişkin kanıtlar 
· Yıl içerisinde öğrencilere yönelik yıllık sportif, kültürel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet türü, konusu, katılımcı sayısı vb. bilgilerle)
· Faaliyetlerin erişilebilirliği ve fırsat eşitliğini gözettiğine dair kanıt örnekleri
· Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine ilişkin araçlar, izleme raporları, iyileştirme ve çeşitlendirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)













	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Personel Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM  
Kurum, öğretim elemanlarının işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmesi ile ilgili tüm süreçlerde adil ve açık olmalıdır. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulaşmak amacıyla, öğretim elemanlarının eğitim-öğretim yetkinliklerini sürekli geliştirmek için olanaklar sunmalıdır.

	B.4. Öğretim Kadrosu 
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğretim elemanı (uluslararası öğretim elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreç ve kriterleri belirlenmiş ve kamuoyu ile paylaşılmış mı?
· Atama, yükseltme ve görevlendirme  süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, fırsat eşitliğini sağlayacak nitelikte midir?
· Uygulamanın kriterlere uygun olup olmadığı kanıtlanabiliyor mu?
· Öğretim elemanı ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf olarak paylaşılıyor mu? 
· Kurum dışından ders vermek üzere görevlendirilenlerin seçiminde liyakate dikkat ediliyor mu ve yarıyıl sonunda performanslarının değerlendirilmesi şeffaf ve etkin bir şekilde yapılıyor mu?
· Kurumda eğitim-öğretim ilkelerine ve kültürüne uyum dikkate alınıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
· Akademik kadronun uzmanlık alanı ile yürüttükleri ders arasında uyumun sağlanmasına yönelik uygulamalar
· İzleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)








	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Personel Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM  

	B.4. Öğretim Kadrosu 
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi 
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Eğitim-öğretim sürecini etkin şekilde yürütebilmek üzere yeterli sayıda ve nitelikte akademik kadrosu bulunmakta mıdır?
· Öğretim yetkinliği geliştirme süreçleri ihtiyaç analizleri temelinde planlanıp yaygın biçimde yürütülerek etkililiği düzenli olarak izleniyor mu?. 
· Tüm öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıştay, ders, seminer vb) ve bunu üstlenecek/ gerçekleştirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması var mı? 
· Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırılma çalışmaları yapılıyor mu? 
· Eğitim-öğretim kadrosunun mesleki gelişimlerini sürdürmek ve öğretim becerilerini iyileştirmek için ne gibi olanaklar sunulmaktadır?
· Kurum, eğitim bileşeni kapsamındaki hedeflere ulaşmayı sağlayacak eğitim-öğretim kadrosunun, nicelik ve nitelik olarak sürdürülebilirliğini nasıl güvence altına almaktadır?
· Eğitim-öğretim kadrosunun eğitsel performanslarının izlenmesi ve ödüllendirilmesine yönelik mekanizmalar mevcut mudur?
· Kurumun öğretim yetkinliği geliştirme performansı değerlendiriliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Eğiticilerin eğitimi uygulamalarına (Uzaktan eğitim uygulamaları dahil) ilişkin planlama (kapsamı, veriliş yöntemi, katılım bilgileri vb.) ve uygulamalara ilişkin kanıtlar
· Öğrenme öğretme merkezi uygulamalarına ilişkin kanıtlar
· Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını izleme süreçlerini gösteren belgeler ve dokümanlar (Atama-yükseltme kriterleri vb.)
· Öğretim elemanlarının izleme ve iyileştirme süreçlerine katılımını gösteren kanıtlar 
· Öğretim yetkinliği geliştirme süreçlerine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)






	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Personel Daire Başkanlığı

	B.EĞİTİM ve ÖĞRETİM  

	B.4. Öğretim Kadrosu 
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Öğretim elemanları için yaratıcı/yenilikçi eğitimi uygulamalarını ve bu alanda rekabeti arttırmak üzere “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik ve ödüllendirme süreçleri var mı?
·  Eğitim ve öğretimi önceliklendirmek üzere atama ve yükseltme kriterlerinde yaratıcı eğitim faaliyetlerine yer veriliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere yapılan planlama, uygulama ve iyileştirme kanıtları
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi
Tüm UYGAR’lar

	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
Sanat alanları bulunan yükseköğretim kurumlarında Araştırma ve Geliştirme başlığı altında sanat faaliyetleri de bu kapsamda değerlendirilmelidir.
Kurum, araştırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleri ile yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen biçimde yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

	C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Araştırma süreçlerin yönetimine ilişkin yaklaşımlar nelerdir? 
· Araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiş mi?
· Bilimsel araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenip iyileştirilmeler yapılıyor mu?
· Biriminizde; araştırma ve geliştirme çalışmaları süreçlerini yürüten, izleyen ve gerekli iyileştirmeleri yapan bir sistem, oluşum, kurul, komisyon vb. yapılanma var mı? (Ör. Bazı üniversitelerde araştırma dekanlığı var)
· Biriminiz internet sayfasında;  ARAŞTIRMA başlığı altında Araştırma İmkanları ve Destekleri, Laboratuvarlar, Girişimcilik, Yayın, Patent, Uluslararası İmkanlar, Projeler ve Uygulama ve Araştırma Merkezlerinin de yer aldığı bir menü oluşturularak üniversite genelindeki tüm araştırma-geliştirme çalışmalarının toplu olarak görünürlüğünün sağlandığı bir çalışma var mı?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Araştırma süreçlerin yönetimi ve organizasyon yapısı
· Araştırma yönetişim modeli ve uygulamaları
· Araştırma yönetimi ve organizasyonel yapının işlerliğinin izlendiği ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar
· Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)







	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi
Tüm UYGAR’lar 
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı

	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.2. İç ve dış kaynaklar
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri var mıdır?
· Araştırma ve geliştirme faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmakta mıdır?
· Fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejilerle uyumlu ve yeterli mi?
· Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenip iyileştiriliyor mu?
· Araştırmaya yeni başlayanlar için üniversite içi çekirdek fonlar vb. mali kaynaklar mevcut mu? Varsa bu kaynaklara erişim kolay mı?
· Üniversite içi kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, yeterliliği, gelişime açık alanları, beklentileri karşılama düzeyi değerlendiriliyor mu?
· Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı kaynaklara yönelme destekleniyor mu?
· Bu amaçla çalışan destek birimleri ve yöntemleri tanımlanıp araştırmacıların bilgisine sunuluyor ?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Araştırma-geliştirme bütçesi ve dağılımı
· Araştırma çerçevesinde yapılan stratejik ortaklıklar (Kamu veya özel)
· Araştırma-geliştirme kaynaklarının araştırma stratejisi doğrultusunda yönetildiğini gösteren kanıtlar
· Araştırma kaynaklarının çeşitliliği ve yeterliliğinin izlendiğine ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar 
· İç kaynaklar ve kullanımına ilişkin tanımlı süreçler (BAP Yönergesi, İç Kaynak Kullanım Yönergesi vb.)
· İç kaynakların birimler arası dağılımı
· Dış kaynakların kullanımını desteklemek üzere oluşturulmuş yöntem ve birimler
· Dış kaynakların dağılımını gösteren kanıtlar
· Dış kaynaklarda yıllar itibarıyla gerçekleşen değişimler
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)











	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)


	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izleniyor ? İzleniyorsa hangi kanalla? 
· Kurumda doktora sonrası (post-doc) imkanları bulunuyor mu ve kurumun kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası var mı? 
· Doktora Sonrası Araştırma Programı (DOSAY) konusunda çalışmalar?
· Disiplinlerarası ve öncelikli alanlarda yeni doktora programları geliştirilmesi çalışmaları var mı?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Doktora programları ve doktora sonrası imkanlara ilişkin kanıtlar
· Bu programlar ve imkanlardan yararlanan öğrenci/araştırmacı sayıları ve bunların birimlere göre dağılımı
· Doktora programları ve doktora sonrası imkanlara yönelik izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)














	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi

	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
Kurum, öğretim elemanları ve araştırmacıların bilimsel araştırma ve sanat yetkinliğini sürdürmek ve iyileştirmek için olanaklar (eğitim, iş birlikleri, destekler vb.) sunmalıdır.

	C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde araştırma faaliyetleri en az yılda bir kez izlenip, değerlendirip, hedeflerle karşılaştırıp, sapmaların nedenleri irdeleniyor mu?  
· Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmekte midir?
· Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme konularının analizi, hedeflerle uyumu irdeleniyor mu?
· Genç araştırmacıların bilimsel araştırma, bilimsel bilgi sunumu, argümantasyon gibi bilimsel yayının niteliğini artırmak için zorunlu olan bilgi donanımlarını kazanacakları Türkçe ve İngilizce özel amaçlı eğitim-öğretim süreçlerinden geçmesini sağlayacak çalışma ve uygulamamalar yapılıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	6. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
7. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
8. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
9. Yan sütundaki cevaplanarak, bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
10. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik planlama ve uygulamalar (destekleyici eğitimler, uluslararası fırsatlar, proje iş birliği çalışmaları vb.) 
· Öğretim elemanlarının geri bildirimleri
· Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar 
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi 
Uluslararası İlişkiler Ofisi

	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri özendirecek etkin mekanizmalar var mı ?
· Ortak araştırma veya lisansüstü programları, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri tanımlanmış mıdır, desteklenmekte ve sistematik olarak izlenerek biriminizin hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?
· Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleriyle ilgili uygulamaların sistematikleşmesi, izlenmesi ve izleme bulgularına göre gerçekleştirilen iyileştirme çalışmaları uygulaması var mı?
· Paydaş geri bildirimlerinin düzenli ve sistematik olarak alınması, araştırma süreçlerinin izleme sonuçlarının paydaşlarla değerlendirilerek iyileştirilme çalışmalarının yapılıp dokümante edilmesi konusunda çalışmalar var mı?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturulmasına yönelik mekanizmalar 
· Kurumun dahil olduğu araştırma ağları, kurumun ortak programları ve araştırma birimleri, ortak araştırmalardan üretilen çalışmalar
· Paydaş geri bildirimleri
· Ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyileştirilmesine yönelik kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi 
Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 


	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
Kurum, araştırma faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, kurumun araştırma ve geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılmalıdır.

	C.3. Araştırma Performansı
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde araştırma faaliyetleri yıllık olarak izlenip, değerlendirip, hedeflerle karşılaştırıp, sapmaların nedenleri irdeleniyor mu? 
· Araştırma performansı yıl bazında izlenip, değerlendirilip, performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır mı? 
· Kurumsal düzeyde alınacak kararlar ve yürütülecek faaliyetlerin planlanmasında bize benzeyen dış paydaşlarımız ile mevcut durumumuz arasında analizler yapabilmek için benchmarking raporları hazırlanıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Araştırma performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı süreçler
· Araştırma hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar
· Paydaş geri bildirimleri
· Araştırma performansının izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)









	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
BAP Koordinasyon Birimi 
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı
Personel daire Başkanlığı
Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 


	C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME

	C.3. Araştırma Performansı
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Biriminizde akademik personelin araştırma performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmakta mıdır?
· Öğretim elemanlarının araştırma performansını paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler var mı ve bunlar ilgili paydaşlarca biliniyor mu?
·  Araştırma performansı yıl bazında izlenip, değerlendirilerek kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılıyor mu?
· Performans değerlendirmeleri sistematik ve kalıcı olması sağlanıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	
 Örnek Kanıtlar
· Akademik personelin araştırma-geliştirme performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı süreçler (Yönetmelik, yönerge, süreç tanımı, ölçme araçları, rehber, kılavuz, takdir-tanıma sistemi, teşvik mekanizmaları vb.)
· Öğretim elemanlarının araştırma performansına yönelik analiz raporları
· Öğretim elemanlarının geri bildirimleri
· Araştırma geliştirme performansına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)


 


	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi
Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü, 
Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Gönüllülük Çalışmaları Koordinatörlüğü

	D.TOPLUMSAL KATKI
Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

	[bookmark: _Hlk87954847]1.Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Kurumun toplumsal katkı politikası kurumun toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmış mı? 
· Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu mu ve görev tanımları belirlenmiş mi? 
· Yapının işlerliği izlenip bağlı iyileştirmeler gerçekleştiriliyor mu?
· Bütünleşik Kalite Güvencesi Sistemi kapsamında yıllık “Toplumsal Katkı İzleme ve Değerlendirme Raporu”  hazırlanıyor mu?
· Dış paydaş listesinin oluşturulup, internet sayfasında paylaşılıyor mu?
· Öğrencilere öğrenim süreleri boyunca üniversite içinde ve kamu kurumları bünyesinde gerçekleştirdikleri sosyal faaliyetlerini kayıt altına almak amacıyla “Sosyal Transkript Sistemi” ve “Sosyal Transkript Yönergesi”  var mı?
· YÖKAK Kurumsal Göstergeleri, İdare Performans Programı Performans Göstergeleri, Stratejik Plan Performans Göstergeleri – İdare Faaliyet Raporu gibi “Toplumsal Katkı Gösterge Raporları”na  kolayca birim internet sayfanızdan ulaşılabiliyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı
· Toplumsal katkı yönetişim modeli
· Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten birimler ve uygulama örnekleri
· Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısının işlerliğine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar

	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)





	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi
Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü, 
Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Gönüllülük Çalışmaları Koordinatörlüğü
Strateji Geliştirme DB
BAP Koordinasyon Birimi
Tüm UYGAR’lar

	D.TOPLUMSAL KATKI
Kurum, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

	1.Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
D.1.2. Kaynaklar

	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Toplumsal katkı (TK) etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş midir?
· TK faaliyetlerine ayrılan mali kaynakların belirginleştirilmesi ve kaynak yönetiminin sistematik olarak yürütülmesini sağlayacak mekanizmalar oluşturuldu mu?
· Kaynaklar hakkındaki bilgiler paylaşılarak kurumsallaştırılmış mı?
· Kaynaklarla ilgili süreçler izlenerek iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu?
· Toplumsal katkı çalışmalarına ait bütçe, bu bütçenin alt kalemlerini, çeşidini, miktarını, kullanıldığı alanları, dağılımını ve biriminizin toplumsal katkı etkinliği yoluyla elde ettiği gelirleri; bu gelirlerin beklentileri karşılama oranı, bunların yıllar içinde değişimini, irdelenmesini ve diğer kaynakları da (insan gücü, mekan, altyapı, vb); içeren yıllık rapor ve değişim raporu hazırlanıyor mu?
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	Örnek Kanıtlar
· Toplumsal katkı faaliyetlerini yürüten araştırma ve uygulama merkezleri ve diğer birimler
· Toplumsal katkı çalışmalarına ayrılan bütçe ve yıllar içinde değişimi
· Toplumsal katkı kaynaklarının toplumsal katkı stratejisi doğrultusunda yönetildiğini gösteren kanıtlar
· Toplumsal katkı kaynaklarının çeşitliliği ve yeterliliğinin izlendiğine ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar 
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)








	Tüm Akademik Birimler (Fakülte, Enstitü, Meslek Yüksekokulları)
Sürekli Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi
Engelli Öğrenci Koordinatörlüğü, 
Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Gönüllülük Çalışmaları Koordinatörlüğü
Strateji Geliştirme DB
BAP Koordinasyon Birimi
Tüm UYGAR’lar

	D.TOPLUMSAL KATKI
Kurum, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.

	D.2. Toplumsal Katkı Performansı
D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
	DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN HUSUSLAR

	· Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenip, değerlendirilip iyileştirilmekte midir?
· Toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunuyor mu?
· Dış paydaşlarla eşgüdüm ve iş birliği sağlamak üzere paydaş katılım stratejilerini geliştirmek ve mevcut  mekanizmaları  iyileştirerek güçlendirilmesi için yeni çalışmalar var mı?
· Biriminiz Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı grupları da kapsayan toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmakta mıdır?  
· Faaliyetler bir takvim çerçevesince periyodik olarak yapılıp hedef odaklı memnuniyet anketleriyle faaliyetlerin ölçümü yapılıyor mu? 
· PUKÖ döngüsü uygulanıyor mu? Örnekler ve kanıtlarla açıklayınız.
· Süreçlerle ilgili sistematik ve periyodik olarak izleme yapılıyor mu? Yapılıyorsa hangi kanalla?
· İzleme sonuçlarına göre sistematik ve periyodik olarak iyileştirme çalışmaları yapılıyor mu? Yapılıyorsa iyileştirme listeleri var mı?
· İzleme ve iyileştirme çalışmalarına paydaş (iç veya dış) katılımı sağlanıyor mu? Karar alma süreçlerinde paydaş görüşüne başvuruluyor mu?
	1. Birimin 2024 yılı çalışmaları raporlanmalıdır.
2. Raporlama yapılırken belirtilen çalışmalar kanıtlarla ilişkilendirilecek şekilde yazılmalıdır.
3. Kanıtı sunulamayacak çalışmalardan bahsedilmemesi gerekmektedir. 
4. Yan sütundaki sorular cevaplanarak bu sorulara ilave yaparak raporlama yapabilirsiniz.
5. Stratejik Planla İlişkisi: Birim Stratejik Planı yoksa İDÜ 2021-2025 Stratejik Planına (SP) göre
Amaç A.
                         Hedef H…) değerleri ile ilişki kurulabilir.

	[bookmark: _GoBack]Örnek Kanıtlar
· Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katkı faaliyetleri
· Toplumsal katkı performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı süreçler
· Toplumsal katkı hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar
· Paydaş geri bildirimleri
· Toplumsal katkı performansının izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	RAPORUNUZDA YAZILMAYAN KONULARA İLİŞKİN KANIT EKLEMEYİNİZ.

	Olgunluk düzeyi

	Puanlama; Olgunluk düzeyleri YÖKAK tarafından 1-5 arasındaki bir ölçekle derecelendirilmiş olup, Yükseköğretim Kalite Kurlu (YÖKAK) 2024-Kurum İç Değerlendirme Raporu (KİDR) Hazırlama Kılavuzu Sürüm 3.2 uyarınca yapılacak ( https://www.yokak.gov.tr/ulusal-degerlendirme-programlarina-ait-dokumanlar/)
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